1. Allgemeines

1.1 Diese Bedingungen gelten fir alle auch zukiinftigen Geschaftsbe-
ziehungen zwischen PILGRIM Personal GmbH — nachfolgend abgekiirzt
PILGRIM genannt — und dem AUFTRAGGEBER (Entleiher) — nachfolgend
abgekiirzt AG genannt — unter Ausschluss entgegenstehender anderer
Geschaftsbedingungen.

1.2 Aufgrund der einzelvertraglichen Inbezugnahme der vom
Gesamtverband der Personaldienstleister e.V. (GVP) und der DGB-Ge-
werkschaft abgeschlossenen Tarifvertrage wird gesetzeskonform vom
Gleichstellungsgrundsatz (EQUAL TREATMENT) abgewichen, siehe § 3
Abs. 1 Nr. 3 und § 9 Nr. 2 Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz (AUG). Damit
entfallt die Dokumentationsverpflichtung des AG beziiglich der
wesentlichen Arbeitsbedingungen einschlielich des Arbeitsentgelts
seiner vergleichbaren Stammbeschéftigten, siehe § 12 Abs. 1 Satz 3
AUG.

1.3 Der AG bestatigt gegeniiber PILGRIM, dass die namentlich ge-
nannten Mitarbeiter in den zurlickliegenden sechs Monaten vor deren
Einsatzbeginn weder innerhalb seines Unternehmens noch in einem mit
ihm nach § 18 Aktiengesetz (AktG) rechtlich verbundenen Unternehmen
als Arbeitnehmer beschéftigt waren. Sollte festgestellt werden, dass
zwischen AG bzw. einem mit ihm nach § 18 AktG rechtlich

verbundenen Unternehmen und einem Mitarbeiter tatséchlich ein
Arbeitsverhaltnis innerhalb der oben genannten 6-Monats-Frist
bestanden hatte, ist der AG verpflichtet, unverziglich PILGRIM zu
informieren. In diesen Fallen stellt der AG alle relevanten Informationen
hinsichtlich der wesentlichen Arbeitsbedingungen einschlieRlich des
Arbeitsentgelts vergleichbarer stammbeschéftigter Arbeitnehmer
schriftlich zur Verfligung. Unabdingbare rechtliche Grundlage fiir die
Offenlegung dieser Daten sind die

§ 9Nr. 2 und § 12 Abs. 1 Satz 3 AUG. Auf Grundlage dieser schriftlichen
Dokumentation erfolgt die angemessene Anpassung des jeweiligen
Stundenverrechnungssatzes gemag Ziffer 4.

1.4 Ziffer 1.3 gilt entsprechend, wenn und soweit sich aus anderen
Normen als dem AUG, die fiir PILGRIM verbindlich sind, in Ganze oder
zum Teil die Verpflichtung zum EQUAL TREATMENT ergibt.

1.5 Die Mitarbeiter diirfen nur fiir die vereinbarte Tatigkeit eingesetzt
werden.

1.6 Die am Einsatzort gegebenenfalls notwendigen behérdlichen und
anderen Genehmigungen sowie Zustimmungen hat der AG vor Arbeits-
aufnahme beizubringen.

1.7 Eine Uberlassung der Mitarbeiter an Dritte ist ausgeschlossen.

2. Dauer der Arbeitnehmeriiberlassung

2.1 Die Uberlassungsdauer fiir Mitarbeiter betragt mindestens einen
Arbeitstag (7 Stunden).

2.2 Die maximale Dauer der Arbeitnehmeriiberlassung richtet sich

nach dem aktuellen Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz.

2.3 Sollte die Uberlassungsdauer neun Monate Uberschreiten, ist der AG
verpflichtet, PILGRIM schriftliche Auskunft zum Vergleichsentgelt (Equal
Pay) mitzuteilen, andernfalls wird die Uberlassung nach exakt neun
Monaten beendet.

3. Abrechnungsmodus

3.1 Die Abrechnung erfolgt aufgrund von Tétigkeitsnachweisen, welche

die Mitarbeiter einem Bevollmachtigten des AGs wdchentlich bzw. bei
Einsatzende zur Unterzeichnung vorlegen.

3.2 Der AG ist verpflichtet, die Anwesenheitsstunden — einschlieRlich
Bereitschaftszeiten — durch Unterschrift zu bestatigen, die ihm die

Mitarbeiter der PILGRIM zur Verfligung standen. Kénnen

Stundennachweise am Einsatzort keinem Bevollméchtigten des AG zur
Unterschrift vorgelegt werden, so sind stattdessen die Mitarbeiter zur
Bestatigung berechtigt.

3.3 Die Rechnungslegung erfolgt wochentlich auf Basis der bestatigten
Tatigkeitsnachweise. Grundlage fir die Berechnung ist der vereinbarte
Stundensatz. Der Preis ist zuzliglich der Zuschldge und der gesetzlichen

MwSt. zu verstehen.

3.4 Die im Arbeitnehmertiberlassungsvertrag oder in der jeweiligen Konkretisierung
vereinbarten Wochenstunden sind auch dann zu vergiiten, wenn der iiberlassene
Mitarbeiter nicht entsprechend eingesetzt wird. Die Abrechnung erfolgt monatlich;
bei anteiliger Uberlassung zeitanteilig.
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Fehlzeiten des Mitarbeiters, insbesondere aufgrund von Urlaub oder Krankheit,
werden in Abzug gebracht.

3.5 Auf die Stundensatze sind folgende Zuschlage zu berechnen:

a) Mehrarbeit 25 % (ab der 41. Wochenstunde, monatliche
Betrachtung)

b) Samstagsarbeit 25 %

c) Nachtarbeit (22.00 bis 6.00 Uhr) 25 %

d) Sonntagsarbeit 50 %

e) Feiertagsarbeit 100 % (auch Ostersonntag, Pfingstsonntag, 24.12.
und 31.12.)

3.6 Die Abrechnungen sind innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungs-
stellung ohne Abzug zur Zahlung féllig. Fir den Fall des
Zahlungsverzuges finden die gesetzlichen Regelungen der § 286 bis §
288 Biirgerliches Gesetzbuch (BGB) Anwendung.

3.7 Befindet sich der AG im Zahlungsverzug, ist PILGRIM berechtigt,
vertragliche Leistungen aus der Geschaftsbeziehung zuriickzuhalten.
3.8 Einwande gegen die von PILGRIM erstellten Rechnungen sind
innerhalb einer Woche nach erfolgter Zustellung der betreffenden
Rechnung schriftlich gegeniiber PILGRIM unter Angabe von nachpriif-
baren Griinden geltend zu machen. Nach Ablauf dieser Frist verzichtet
der AG ausdriicklich auf jegliche Einwande bezuglich der Richtigkeit
der abgerechneten Stunden.

4. Preisanpassung

4.1 Anderung des Stundenverrechnungssatzes

Das Arbeitsentgelt entspricht dem Stand der jeweiligen gesetzlichen
und tariflichen Lohn- und Lohnnebenkosten zur Zeit des Vertragsab-
schlusses. Tarifliche, gesetzliche oder sonstige Anderungen, insbeson-
dere tarifvertragliche Regelungen und / oder getroffene Vereinbarun-
gen mit Betriebsraten, die vorgeben, dass PILGRIM den Mitarbeitern
zusétzliche Entgeltbestandteile gewéahren muss, oder die Feststellung,
dass auf die Uberlassung eines Mitarbeiters der Gleichbehandiungs-
grundsatz anzuwenden ist (vgl. Ziffer 1.3 bis 1.4), berechtigen PILGRIM,
eine angemessene Anpassung der Verrechnungssatze herbeizufiihren.
Methodisch werden die aktuellen Stundenverrechnungssatze
prozentual in gleicher Hohe angepasst, wie die Bruttoentgelte der
Mitarbeiter ansteigen.

4.2 Ankiindigung / Mitteilungspflicht

Die Preisanpassung tritt zwei Wochen nach Zugang der schriftlichen
Ankiindigung der Preiserhdhung in Kraft. Im Falle der gesetzlich
notwendigen Anwendung des Gleichbehandlungsgrundsatzes (vgl. Ziffer
1.3) tritt die Preisanpassung unmittelbar mit Anwendung des
Gleichbehandlungsgrundsatzes in Kraft.

5. Weisungsbefugnis des AG
5.1 Der AG ist berechtigt, dem Mitarbeiter alle Weisungen zu erteilen,
die nach Art und Umfang in den definierten Tatigkeitsbereich fallen.

6. Pflichten des AG

6.1 Der AG ist verpflichtet, die Mitarbeiter in die Tatigkeit einzuweisen,
sie wahrend der Arbeit anzuleiten und zu beaufsichtigen. Der AG hat
dafiir zu sorgen, dass bei der Arbeit alle gesetzlichen, behérdlichen
und sonstigen Vorschriften eingehalten werden.

6.2 Der AG hat darlber hinaus den Mitarbeiter vor der Arbeitsaufnah-
me auf die spezifischen Gefahrenquellen des Tatigkeitsortes fiir Sicher-
heit und Gesundheit, denen er bei der Arbeit ausgesetzt sein kann,
hinzuweisen. Er unterrichtet den Mitarbeiter zugleich tber die MaRnah-
men und Einrichtungen, die der Abwendung dieser Gefahren dienen.
6.3 Arbeiten, bei denen die Mitarbeiter unmittelbar mit gesundheits-
gefahrdenden Arbeitsstoffen in Berlihrung kommen, sind mit PILGRIM
vorher abzustimmen. Vor dieser Arbeitsaufnahme ist insbesondere in
diesen Fallen eine entsprechende arbeitsmedizinische
Vorsorgeuntersuchung durchzufiihren.

6.4 Im Rahmen seiner gesetzlichen Fiirsorgeverpflichtung wird der AG
geeignete vorbeugende MaRnahmen treffen, die den Mitarbeiter hin-
sichtlich seiner Einsatzbeschaftigung vor Benachteiligungen aus Griin-
den der Rasse oder wegen der ethnischen Herkunft, des Geschlechts,
der Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder
der sexuellen Identitat schiitzen.



6.5 PILGRIM ist jederzeit der Zugang zum Tatigkeitsbereich seiner Mitar-
beiter zu gestatten.

6.6 Beim Einsatz des iberlassenen Mitarbeiters in einer Vertrauensstel-
lung sowie mit Zugang zu Geld und Wertsachen ist vorher eine geson-
derte schriftliche Vereinbarung zu treffen. Ohne diese ausdriickliche
schriftliche Vereinbarung darf der Mitarbeiter weder mit der Beférderung
noch mit dem Umgang oder Inkasso von Geld und anderen
Zahlungsmitteln beauftragt werden. Zahlungen, die der AG gegentiber
dem iberlassenen Mitarbeiter vornimmt, geschehen auf sein Risiko und
kénnen PILGRIM nicht entgegengehalten werden.

6.7 Der AG ist verpflichtet, PILGRIM unverziiglich — ggf. auch
fernmiindlich — (iber stattfindende oder bevorstehende
Arbeitskampfmanahmen im Einsatzbetrieb zu informieren.

6.8 GemaR §13a und §13b AUG hat der AG den iiberlassenen Mitar-
beitern Zugang zu Informationen (iber offene Stellen sowie die Nutzung
von Gemeinschaftseinrichtungen zu gewahren.

7. Pflichten der PILGRIM

7.1 PILGRIM verpflichtet sich auf Verlangen zur Vorlage von Qualifikati-
onsnachweisen bezlglich des namentlich genannten Mitarbeiters (z. B.
Erlaubnis zur Flihrung der Berufsbezeichnung, Fort- und Weiterbildungs-
nachweise, Flhrerschein).

7.2 Die dem AG zur Verfligung gestellten Mitarbeiter werden ent-
sprechend dem Anforderungsprofil und der vom AG beschriebenen
Tatigkeit ausgewahlt.

7.3 Sollte sich im Ausnahmefall herausstellen, dass ein Uberlassener
Mitarbeiter fiir die vorgesehenen Arbeiten nicht geeignet ist, so kann
der AG innerhalb der ersten vier Stunden nach Arbeitsaufnahme ohne
Berechnung dieser Arbeitszeit verlangen, dass der ungeeignete Mitar-
beiter durch einen geeigneten ersetzt wird.

7.4 Die Leistungspflicht der PILGRIM ist auf den namentlich genannten Mitarbeiter
beschrankt.

Ist dieser Mitarbeiter an der Austibung seiner Arbeit gehindert, ohne dass PILGRIM
dies zu vertreten hat (z. B. durch Krankheit oder Unfall), so wird PILGRIM fiir die
Dauer des Hindernisses von seiner Leistungspflicht befreit.

7.5 Unvorhersehbare, unvermeidbare und auRerhalb des Einflussbe-
reichs von PILGRIM liegende und von diesem nicht zu vertretende
Ereignisse wie hohere Gewalt, Verkehrsstdrungen, Arbeitskampfe (Streik
oder Aussperrung) entbinden PILGRIM fiir die Dauer des Ereignisses von
seinen termingebundenen Dienstleistungsverpflichtungen.

7.6 Dauert das Ereignis langer als sechs Wochen oder wird die von
PILGRIM zu erbringende Leistung infolge des Ereignisses unmdglich,
sind sowohl der AG als auch PILGRIM berechtigt, den Vertrag fristios zu
kiindigen. Eine Verpflichtung zum Schadensersatz besteht in diesen
Fallen nicht.

7.7 PILGRIM verpflichtet seine Mitarbeiter zur Einhaltung der bei dem AG
geltenden Arbeitsordnung sowie zur Verschwiegenheit wie gegeniiber
einem Arbeitgeber.

7.8 Der AG kann den Mitarbeiter wéhrend des Arbeitseinsatzes von

dem zugewiesenen Arbeitsplatz verweisen und geeigneten Ersatz
verlangen, wenn ein Grund vorliegt, der gemaR § 626 Abs. 1 BGB den
Arbeitgeber zur aulerordentlichen Kiindigung berechtigen wiirde.

8. Vermittlungshonorar nach vorheriger Uberlassung / Direkte
Personalvermittlung

8.1 Beauftragt der AG PILGRIM mit der Direktvermittlung eines Bewer-
bers fiir eine bestimmte Position, so gilt dies als Personalvermittlung.

Die Personalvermittlungsprovision betragt 20% des mit dem Bewerber
vereinbarten Jahresbruttogehaltes zzgl. MwSt. Sie ist fallig mit

Abschluss eines Arbeitsvertrages zwischen Bewerber und AG.
Abweichende Regelungen zur Falligkeit finden sich im entsprechenden
Personalvermittiungsvertrag. Der AG hat der PILGRIM eine Kopie des
Arbeitsvertrages, zur Berechnung der Provision, unaufgefordert schriftlich
zur Verfiigung zu stellen.

8.2 Kommt bereits vor abgesprochenem Uberlassungsbeginn zwischen
dem von PILGRIM vorgestellten Mitarbeiter oder Kandidaten, der den
Status eines Bewerbers hat, und dem Auftraggeber ein Dienst- oder
Arbeitsverhaltnis zustande, hat PILGRIM gegeniiber dem AG einen An-
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spruch auf Zahlung des Vermittlungshonorars, das 20% des mit dem
Mitarbeiter vereinbarten Jahresbruttogehaltes zuziiglich der jeweils
gultigen Mehrwertsteuer betragt.

8.3 Ein Vermittlungshonorar ist auch dann zu zahlen, wenn das
Vertragsverhaltnis im Sinne von Ziffer 8.2 mit dem Mitarbeiter aus der
laufenden Uberlassung heraus oder binnen zwdlf Monaten nach
Beendigung der Uberlassung des Mitarbeiters an den Auftraggeber
begriindet wird.

8.4 Das Vermittlungshonorar reduziert sich nach vorheriger Uberlassung
des Mitarbeiters wie folgt:

Nach Ablauf von vollen drei Uberlassungsmonaten um 25%, nach
Ablauf von vollen sechs Uberlassungsmonaten um 50%, nach vollen
neun Uberlassungsmonaten um 75% und nach vollen zwdlf
Uberlassungsmonaten um 100%.

8.5 Der Anspruch ist mit Abschluss des Vertrages zwischen dem Auf
traggeber und dem ibernommenen Mitarbeiter bzw. dem vermittelten
Kandidaten fallig, spatestens jedoch mit der tatsachlichen Aufnahme
seiner Tatigkeiten im Betrieb des Auftraggebers.

8.6 Die Ziffern 8.1 — 8.5 gelten entsprechend bei der Einstellung durch
ein mit dem Auftraggeber im Sinne des §15 Aktiengesetz verbundenes
Unternehmen.

9. Haftung

9.1 PILGRIM haftet fiir die ordnungsgemale Auswahl eines fir die
konkrete Tatigkeit geeigneten und qualifizierten Mitarbeiters sowie
dessen Bereitstellung wéhrend der vereinbarten Uberlassungsdauer.
PILGRIM haftet nicht fiir vom Mitarbeiter ausgefiihrte Arbeiten, da die
Uberlassenen Mitarbeiter ihre Tatigkeit ausschlieRlich nach Weisung des
AG ausiben.

9.2 PILGRIM haftet insbesondere nicht fiir von dem Uiberlassenen
Mitarbeiter verursachte Schlechtleistungen oder Schaden. Ein
Uberlassener Mitarbeiter ist kein Erfillungsgehilfe, Verrichtungsgehilfe
oder Bevollmachtigter der PILGRIM.

PILGRIM haftet in keinem Fall, soweit die Mitarbeitenden mit
Geldangelegenheiten, Schmuck oder anderen Wertgegenstanden be-
traut worden sind, Schaden an oder mit Gegenstanden verursachen,
an oder mit denen Sie arbeiten oder vorsétzlich herbeifiihren.

10. Kiindigung

10.1 Der Vertrag kann mit einer Frist von einer Woche, nach sechs
Uberlassungsmonaten mit einer Frist von zwei Wochen gekiindigt
werden. Die Kiindigung bedarf der Textform.

10.2 Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
unberiihrt.

11. Vertragsklausel — Aufrechnung

11.1 Alle Vertragsbestandteile — auch Nebenabreden — bediirfen zu
ihrer Wirksamkeit der gesetzlichen Schriftform gemaR § 12 Abs. 1 Satz 1
AUG in Verbindung mit § 126 Abs. 2 Satz 1 BGB.

11.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein,
so bleibt derVeertrag im Ubrigen gleichwonhl giiltig. Die Parteien ver-
pflichten sich, die unwirksame Bestimmung durch eine wirksame zu
ersetzen, die der unwirksamen wirtschaftlich und rechtlich moglichst
nahekommt.

11.3 Der AG kann eine Aufrechnung oder ein Zurlickbehaltungsrecht
gegeniiber Forderungen der PILGRIM nur geltend machen, wenn es
sich bei den Forderungen um unstreitige oder rechtskraftig festgestellte
Forderungen handelt.

11.4 Gerichtsstand fiir alle aus diesem Vertragsverhaltnis entstehenden
Rechtsstreitigkeiten ist Duisburg.

12. Datenschutz

12.1 Die Mitarbeiter haben sich gegenuber PILGRIM vertraglich zur
Geheimhaltung aller Geschaftsangelegenheiten der Entleiher

verpflichtet.

12.2 PILGRIM weist darauf hin, dass im Rahmen eines Factoringvertrages
Forderungen an die EKF Finanz Frankfurt GmbH abgetreten und

verkauft werden.

Stand: 01.01.2026



